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金融科技支持乡村产业振兴实践——
以中国工商银行为例
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摘要：随着我国乡村振兴战略的全面推进，金融在乡村振兴中扮演了关键角色，尤其是金融产品的创新对推动农

村产业发展、促进农业现代化及解决农村中小企业融资难题具有重要作用。本文以中国工商银行“工银 e 信”为

例，深入分析了该创新金融产品在乡村振兴中的实际应用及影响。“工银 e信”基于大数据和区块链技术，通过

线上供应链金融模式，有效解决了农业企业尤其是中小涉农企业的融资难、融资贵问题，推动了农业产业链的资

源整合和产业升级。研究表明，“工银 e信”不仅提升了农村产业链的协同效率，促进了农村经济的可持续发展，

还通过金融科技普及推动了农村金融的数字化转型。同时，本文探讨了金融伦理在“工银 e 信”中的应用，包括

透明性、公平性、社会责任及风险管理等方面，为金融行业在推行创新金融产品时平衡商业利益与社会伦理提供

了实践经验和理论参考。
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1 引言

1.1 研究背景

随着我国乡村振兴战略的全面推进，农村经济的

高质量发展成为国家经济发展中的重要组成部分。乡

村振兴不仅仅是农业生产的提升，更包括农村基础设

施建设、产业结构优化、农民收入增加以及农村社会

治理的综合改革
[1]
。而在这一过程中，金融的作用尤为

关键。金融产品的创新为乡村振兴提供了强有力的支

持，尤其是在推动农村产业发展、促进农业现代化、

解决农村中小企业融资难题等方面，起到了重要的作

用
[2]
。

中国工商银行作为我国最大且最具影响力的商业

银行之一，积极推动金融科技的创新，致力于将现代

金融产品与乡村振兴战略相结合。以“工银 e 信”为

例，这一基于大数据和区块链技术的线上供应链金融

产品，不仅解决了农业企业尤其是中小涉农企业融资

难、融资贵的问题，还通过创新的金融模式推动了农

业产业链的资源整合和产业升级。然而，金融产品创

新在带来便利的同时，也可能涉及伦理问题，如透明

度、风险管理、公平性和社会责任等
[3]
。

1.2 研究目的与意义

通过对中国工商银行“工银 e 信”这一创新金融

产品的深入分析，探讨其在乡村振兴中的实际应用及

影响，特别是在金融伦理方面的体现。研究不仅有助

于揭示“工银 e 信”在为农村经济发展提供融资支持

的过程中，如何兼顾社会责任、确保透明度、实现公

平性等金融伦理原则，同时也为金融行业在推行创新

金融产品时，如何平衡商业利益与社会伦理提供实践

经验和理论参考。

通过本案例研究，本文将为银行业及相关金融机

构在设计和推广金融产品时提供借鉴，尤其是在确保

金融产品能够服务社会、促进经济发展并符合伦理要

求方面。最终，研究期望为推动乡村振兴战略的实施

提供创新金融产品的伦理视角，为更好地实现农村经

济的可持续发展贡献力量。

2 理论基础

2.1 社会责任理论

社会责任理论强调企业在追求经济效益的同时，
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必须承担起社会责任。特别是金融机构，应当对社会

的长期福祉负责，而不仅仅是追求利润。金融机构的

行为应该在经济效益与社会效益之间找到平衡，特别

是在服务农村和农业等较为薄弱的经济领域时。

工银 e 信通过支持农业龙头企业和中小涉农企业

的融资需求，促进了农业产业链的健康发展。这不仅

帮助农业企业降低融资成本，提高资金流动性，进而

推动农村经济的增长，还通过金融创新为乡村振兴提

供了可持续的金融支持，体现了银行作为社会责任承

担者的角色。通过这一产品，工行助力农村经济发展，

支持农民和农业企业增加收入，从而对社会责任进行

了有效履行。

2.2 公平性与普惠金融理论

公平性是金融伦理中的一个核心原则，强调为所

有社会群体提供平等的金融服务，特别是弱势群体。

普惠金融理论则倡导通过创新金融产品和服务，使金

融资源更广泛地惠及未被充分服务的群体，如农村地

区的农民和小微企业。

工银 e 信的创新不仅使农业龙头企业获得融资便

利，还通过线上供应链金融模式，将融资机会传递给

供应链上下游的中小企业。通过这种普惠型的金融服

务，工银 e 信帮助农村中小企业解决了融资难的问题，

减少了传统金融服务中的信息不对称，确保了农村企

业能够在平等的基础上获得金融支持，从而促进了农

村经济的全面发展。

2.3 透明性理论

透明性是金融伦理的另一重要方面。金融产品和

服务应当具备清晰透明的结构和规则，金融机构应当

向客户充分披露相关信息，使客户能够明晰地了解产

品的条款、费用和风险。这不仅是防止误导消费者的

需要，也是增强金融市场公信力的基础。

3 乡村振兴背景下工银 e信的应用

在乡村振兴战略的背景下，农村经济面临的一个

重大挑战是如何解决“融资难、融资贵”的问题。农

民和农村中小企业由于信用历史缺乏、资产抵押不足

等问题，往往难以获得传统金融机构的贷款支持
[4]
。为

了解决这一问题，中国工商银行推出了创新的金融产

品“工银 e 信”，通过线上供应链金融和现代金融科

技的应用，切实为农业及农村经济注入了新的活力。

3.1 工银 e信的基本功能与应用模式

工银 e 信是中国工商银行基于区块链、大数据和

供应链金融创新的线上金融产品，旨在通过核心企业

信用的背书，帮助其上下游供应商和相关企业获得融

资支持。具体应用模式如下：

线上供应链金融：工银 e 信通过线上平台操作，

简化了传统的金融业务流程，使农业龙头企业及其上

下游的供应商可以方便地申请融资。借助工商银行的

工银数据金融服务平台，企业无需到线下网点办理，

只需要通过平台提交必要的企业和贸易信息，就可以

完成授信和贷款申请。

在工银 e 信的模式中，农业核心企业凭借其优质

的信用，在供应链中向上下游的小微农业企业传递信

用担保。供应链中的中小企业可以通过电子付款承诺

函等工具获得贷款，改善融资条件，降低融资成本。

工银 e 信通过区块链技术确保交易信息的透明、

可追溯和不可篡改。每一笔融资、交易或支付的过程

都在区块链上记录，确保了供应链各方可以共享真实

的贸易和融资数据，提高了信贷审批的效率与安全性。

3.2 工银 e信在乡村振兴中的应用

工银 e信在乡村振兴的实施中，发挥了重要作用，

主要体现在以下几个方面：

乡村振兴的核心之一是通过支持农业企业特别是

中小型涉农企业的发展，带动农村经济的整体发展。

然而，许多农村企业由于信用较低或资产不足，传统

金融机构不愿提供融资支持。工银 e 信通过创新的供

应链金融模式，让这些中小企业能够通过核心企业的

信用获得贷款，从而有效解决了农业企业融资难的问

题。

工银 e 信不仅为农业龙头企业提供了融资渠道，

也通过供应链的延伸，帮助了上下游的小微企业解决

了资金问题。通过资金流动的加速，农业产业链的效

率得到了提升，农业生产、加工、流通等各环节得到

了更好的资源配置和技术支持，从而推动了农业的现

代化进程。
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传统金融服务通常难以覆盖到农村的偏远地区和

中小企业，而工银 e 信通过线上化的服务模式，突破

了地域和物理网点的限制，让更多农村企业能够平等、

便捷地获得金融服务。这不仅帮助了农民和中小农业

企业解决资金问题，还有效降低了他们的融资成本，

提高了资金使用效率。

在乡村振兴过程中，农业绿色发展是一个重要的

方向。工银 e 信可以针对农业绿色项目提供专门的融

资支持。通过与环保项目相关的农业企业合作，工银 e

信为这些企业提供了低成本融资，支持它们实现绿色

农业的转型发展。

4 乡村振兴背景下工银 e信的分析

4.1 影响

工银 e 信是一款基于线上供应链金融和数字信用

凭证的金融产品。其创新之处在于，银行通过线上平

台为农业龙头企业及其上下游供应商提供贷款支持，

而不再依赖传统的线下信用审批和担保机制。这种模

式通过线上化、智能化的服务，简化了贷款流程，降

低了农民和农业企业融资的门槛和成本。

4.2 工银 e信的影响分析

4.2.1 解决“融资难、融资贵”的问题

“工银 e 信”解决了中小农业企业面临的融资难

题。传统上，农业企业尤其是小微企业在申请银行贷

款时，由于缺乏足够的资产抵押和信用历史，往往难

以获得贷款。而“工银 e 信”通过供应链金融的方式，

依托核心农业企业的优质信用，将信用传递至下游的

中小供应商。这种模式有效降低了融资难度，提高了

融资的可得性。

通过该产品，农民和农业企业可以更便捷地获得

融资，资金流动更加灵活，融资成本大大降低。以往

由于资金难以迅速到位，农民和农业企业的生产经营

往往受制于资金的限制。而工银 e 信的推出，极大地

改善了这一问题，提升了农业产业链的运作效率。

4.2.2 提升农村产业链的协同效率

工银 e 信不仅帮助单个农业企业获得融资，更通

过供应链金融的方式促进了农业产业链的整合。传统

上，农业企业往往只能依赖自身的资金或通过个别渠

道获得融资，这样容易导致产业链中的其他环节资金

链断裂，影响整个产业链的协同发展。

工银 e 信的推广，使得供应链上下游企业能够共

享核心企业的信用，从而加速资金在产业链中流动，

提升了产业链的整体效率。这种协同效应不仅优化了

资源的配置，还促进了农业企业之间的合作，推动了

产业的现代化与规模化
[5]
。

4.2.3 推动农村经济的可持续发展

通过帮助农业龙头企业和中小企业获得资金支持，

工银 e 信在推动农业产业升级的同时，也为农村经济

的可持续发展奠定了基础。尤其是在农业绿色发展方

面，工银 e 信通过低成本融资支持农业绿色项目的实

施，促进了环保、生态农业和农产品加工的转型，为

农村地区的长远发展提供了动力。

4.2.4 推动金融科技普及与数字化转型

工银 e 信在技术上的创新，推动了农村金融服务

的数字化转型。通过区块链、大数据等技术的运用，

工银 e 信不仅提高了金融服务的效率，还促进了金融

服务的普及，打破了传统银行网点的地域限制。农村

的农业企业不再需要依赖传统的线下网点，能够通过

线上平台完成贷款申请、审批、发放等环节，大大简

化了融资过程，提高了资金使用效率。

4.3 金融伦理在工银 e信中的应用

在推动农村经济发展的同时，金融伦理在工银 e

信的设计和实施中起到了至关重要的作用。以下是金

融伦理在这一案例中的几个关键应用：

4.3.1 透明性与信息披露

金融伦理的核心之一是透明性，要求金融机构向

客户提供清晰、真实的信息，确保客户能够做出知情

的决策。工银 e 信通过区块链技术，实现了信息的公

开透明，所有交易、融资和支付都可以追溯，确保了

金融服务过程中的信息对称。这种透明性不仅增强了

农民和农业企业的信任，也帮助监管机构更好地进行

监督，减少了可能出现的欺诈或滥用行为。

4.3.2 公平性与普惠金融

公平性是金融伦理中的另一个关键原则。工银 e

信通过创新的供应链金融模式，为农村中小企业提供

了平等的融资机会。在传统的金融模式中，中小企业
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由于缺乏足够的担保和信用历史，往往被排除在外，

而工银 e 信通过核心企业的信用背书，使得这些企业

能够平等地享受到金融服务。此外，线上化的服务模

式也让更多地处偏远地区的农村企业能够享受现代金

融科技带来的便捷。

4.3.3 社会责任与可持续发展

金融机构不仅要追求盈利，还应当承担社会责任。

工银 e 信在设计上就体现了社会责任的理念。通过帮

助农村企业获得融资，工银 e 信推动了农业现代化和

产业升级，同时也支持了绿色农业和可持续发展项目。

通过这种方式，工行不仅提升了自己的盈利能力，还

为农村经济、农民收入提高以及环境保护做出了贡献，

展示了金融机构的社会价值。

4.3.4 风险管理与责任

金融产品的创新通常伴随着一定的风险。工银 e

信通过大数据分析、区块链技术和智能化风控机制，

确保了对贷款企业的风险评估和管理。尤其是在供应

链金融模式下，工行能够实时监控交易信息和贷款风

险，通过多重机制确保贷款的安全性，并为农业企业

提供适当的风险保障。这种严格的风险管理体现了金

融机构对社会和客户的责任感，避免了因过度风险暴

露可能带来的负面影响。

结语

通过对中国工商银行“工银 e 信”这一创新金融

产品在乡村振兴中应用的深入分析，本文揭示了金融

科技在推动农村经济高质量发展中的重要作用。“工

银 e 信”凭借其基于大数据和区块链技术的线上供应

链金融模式，有效破解了农业企业尤其是中小涉农企

业的融资难题，促进了农业产业链的资源整合和产业

升级，显著提升了农村产业链的协同效率。同时，该

产品的推广不仅推动了农村经济的可持续发展，还通

过金融科技的普及加速了农村金融的数字化转型进程。

更为重要的是，本文的研究表明，在金融产品创

新过程中融入金融伦理原则至关重要。“工银 e 信”

在透明性、公平性、社会责任及风险管理等方面的实

践，为金融行业树立了典范，展示了如何在追求商业

利益的同时，有效履行社会责任，保障金融服务的公

平性和可持续性。这不仅为农村经济的长远发展提供

了有力支撑，也为金融行业在推行创新金融产品时如

何平衡商业利益与社会伦理提供了宝贵的实践经验和

理论参考。

展望未来，随着金融科技的不断进步和乡村振兴

战略的深入实施，金融在支持乡村产业振兴中的作用

将更加凸显。金融行业应继续探索创新金融产品和服

务模式，同时加强金融伦理建设，确保金融服务的普

惠性、可持续性和社会责任感，为乡村振兴战略的全

面实现贡献更大力量。
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